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Toimintamallin esittely

Zetanes-Yhdessa-hankkeessa kehitetty romanien kohtaamiskahvila muodosti matalan
kynnyksen yhteisollisen toimintamallin, jossa romanitaustaiset osallistujat saattoivat
tavata toisiaan, jakaa arkeaan ja saada tukea omaan eldmantilanteeseensa. Kahvila
sijaitsi helposti saavutettavissa olevissa tiloissa, eika osallistuminen edellyttanyt
ilmoittautumista, tiettya osaamista tai erityisia edellytyksia.

Toiminnan keskiossa olivat luottamuksen rakentaminen, hyvinvoinnin tukeminen ja
osallisuuden vahvistaminen. Kahvilassa yhdistyivat vertaistuki, arjen keskustelut,
ohjaus ja neuvonta sekd yhdessa tekeminen. Malli soveltui seka yksilotyohon etta
ryhmamuotoiseen toimintaan, ja sita voitiin joustavasti soveltaa eri kaupungeissa ja
yhteisoissa.

Yksilotapaamiset

Kohtaamiskahvila tarjosi luonnollisen ympariston kohdata osallistujia myos
yksildllisesti. Yksilotapaamisissa kasiteltiin muun muassa

e opintoihin ja koulutuspolkuihin liittyvia kysymyksia,

e palveluohjausta ja viranomaisasiointia,

e arjen hallintaa, suunnittelua ja tavoitteita,

e elamanmuutoksiin ja sosiaalisiin tilanteisiin liittyvia teemoja.

Yksilotapaamiset olivat matalan kynnyksen muoto ohjaukselle, silla ne tapahtuivat
tutussa, turvallisessa ja epamuodollisessa ymparistdossa ilman viranomaisroolin
painetta. Tapaamiset toimivat myos tukena jatkopolkuun ohjaamisessa.
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Jalkautuminen/ViaDia-kassit

Kahvilatoimintaa tuettiin jalkautuvalla tyolla, jonka avulla tavoitettiin ne romanit, jotka
eivat syysta tai toisesta tulleet tiloihin tai tapahtumiin. Jalkautuminen toteutettiin
yhteistydssa ViaDia ry:n kanssa, erityisesti ruokajakojen ja kotikayntien muodossa.

Jalkautumisen tavoitteita olivat

e yhteyden rakentaminen yhteison jaseniin,

e |uottamuksen vahvistaminen,

e tuentuominen asiakkaan omaan ymparistoon,
e kahvilaan kiinnittymisen madaltaminen.

ViaDia-kassien jakaminen oli konkreettinen vayla kohdata ihmisia, keskustella arjesta ja
mahdollisista tuen tarpeista. Malli osoittautui merkittavaksi niiden tavoittamisessa,
joille julkisiin tiloihin tuleminen oli vaikeaa esimerkiksi tilanteen, jaksamisen tai

luottamuspulan vuoksi.

Kahvilassa opintopiste

Kahvilassa toimiva ”opintopiste” tarjosi matalan kynnyksen ohjausta koulutukseen,
oppilaitoksiin, hakuprosesseihin ja opintoihin liittyvissa asioissa.

Palvelu sisalsi mm.

e koulutusvaihtoehtojen esittelya,

e hakemusten ja lomakkeiden tayttamisen tukea,
e uraohjausta ja jatkopolkuihin ohjaamista,

e arjen ja opiskelun yhteensovittamisen tukea.

Opintopisteen vahvuus oli sen epavirallinen konteksti: osallistuja saattoi kysya asioita
ilman pelkoa siita, ettd kysymys olisi ”vaara” tai etta tilanteessa pitaisi olla tietynlainen.
Tama lisasi rohkeutta ja auttoi osallistujia kiinnittymaan koulutukseen pidemmalla
aikavalilla.
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Muiden hankkeiden ja toimijoiden vierailut

Kohtaamiskahvila toimi myos alustana yhteistyolle. Hankkeeseen kutsuttiin muita
toimijoita esittelemaan palveluitaan, koulutuksiaan ja osallistumismahdollisuuksiaan.

Vierailijat saattoivat olla esimerkiksi

e tydllisyys- ja koulutushankkeita,

e oppilaitoksia,

e jarjestojaja yhteisdtoimijoita,

e kunnan tai hyvinvointialueen palveluita.

Vierailujen tavoitteina olivat

e tiedon saavutettavuuden lisaaminen,
e osallistujien polkujen vahvistaminen,
e verkostojen rakentaminen,

e siirtymien helpottaminen palveluihin.

Mallin avulla romanien tavoittaminen oli sujuvampaa, koska tieto tuotiin osallistujien

luo eika toisin pain.

MILLAINEN ON HYVA PRIV

1.Aamuherdaminen:
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Ompelu- ja kasityokerho
Kasityotoiminta oli tarkead osa kahvilan yhteisollista tarjontaa. Ompelu- ja kasityokerho:

e tarjosi rauhallista tekemista ja sosiaalista yhdessaoloa,

e sopi eri-ikaisille ja eri taitotasoisille,

e mahdollisti kulttuurisesti merkityksellisten kasitoiden tekemisen,
e tuki hyvinvointia ja osallisuutta.

Toiminta madalsi kynnysta osallistua myds muunlaiseen kahvilatoimintaan ja
mahdollisti luontevat keskustelut.

Liikuntakokeilut

Kahvilaan liitettiin pienia matalan kynnyksen liikuntakokeiluja, kuten venyttelya, kevytta
kuntoliikuntaa, tanssia tai lajikokeiluja. Tavoitteena oli

e lisata fyysista aktivointia,

e tarjota uusia kokemuksia,

e huomioida eri toimintakyvyt,

e edistaa seka henkista etta fyysista hyvinvointia.

Liikunta toteutettiin vapaaehtoisena, rennossa ilmapiirissa ja ilman tulospaineita.
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Musiikki, pelaaminen ja muu yhdessa tekeminen

Kohtaamiskahvilassa hyddynnettiin myds vapaamuotoisempaa ohjelmaa, kuten

e musiikkia,

e Kkortti- ja lautapeleja,
e keskusteluryhmia,

e pienta askartelua,

e kulttuurista toimintaa.

Yhdessa tekeminen lisasi yhteisollisyytta, toi iloa, vahvisti vuorovaikutussuhteita ja
madalsi osallistumisen kynnysta erityisesti uusille tulijoille.

Zetanes—-Yhdessa-hanke - vaikuttava yhteistyon tulos

Zetanes-Yhdessa-hankkeen toteuttajana oli Mikkelin rukoushuoneyhdistys ry (Mikkelin
Helluntaiseurakunta) ja hankkeen projektipaallikkona Janne Blomerus. Zetanes-
Yhdessa-hanke sai osarahoituksensa ESR-hankkeena Euroopan sosiaalirahastolta,
Eteld-Savon ELY-keskukselta ja Mikkelin kaupungilta. Hanke kaynnistyi 1.8.2023 ja
paattyi 31.12.2025.
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Nain toteutat kohtaamiskahvilan

Zetanes-Yhdesséd-hankkeen kohtaamiskahvilat tarjoavat matalan kynnyksen, turvallisen
Jja yhteisollisen paikan, jossa romaniyhteison jasenet voivat tavata toisiaan, saada tukea
Jja osallistua mielekkéaseen toimintaan. Kahvila sopii niin yksilbohjaukseen,
ryhmétoimintaan kuin tapahtumien valmisteluun.

1. Kohtaaminen ja yhteisollisyys

e Avoin ja matalan kynnyksen paikka, ei vaadi ennakkoilmoittautumista.
e Mahdollistaa luottamukselliset keskustelut, vertaistuen ja ohjauksen.
e Keskity osallisuuden ja yhdenvertaisuuden vahvistamiseen.

2. Yksilotapaamiset

e Kohdataan asiakkaat heidan omien tarpeidensa mukaisesti.
e Tuki opinnoissa, palveluissa ja elaméantilanteen jasentamisessa.
e Luonnollinen ymparistd puhua myos vaikeista asioista.

3. Jalkautuva tyo ja ViaDia-kassit

e Yhteisty0 jalkautuvan tyon ja ViaDian kanssa ruokajakojen ja kotikayntien
jarjestamiseksi.

e Mahdollistaa asiakkaiden tavoittamisen myos niissa, joilla osallistuminen
kahvilaan on vaikeaa.

e Rakentaa luottamusta ja turvaa.

4. Opintopiste

e Tarjoaa matalan kynnyksen tukea opintoihin liittyvissa asioissa.
e Ohjaa koulutusvaihtoehtoihin, palveluihin ja lomakkeiden tayttamiseen.
e Tukee asiakkaiden kiinnittymista koulutukseen ja elamanhallintaan.

5. Vierailut ja yhteistyo

e Muut hankkeet ja toimijat voivat esitella palveluitaan.
e Lisaa tietoisuutta tarjolla olevista mahdollisuuksista.
e Vahvistaa verkostomaista tyootetta.

6. Ompelu- ja kasitydkerho

e Tarjoaa rauhallista tekemista ja luovaa yhteisollisyytta.
e Sopii kaikenikaisille ja -tasoisille osallistujille.
e Tukee hyvinvointia ja osallisuutta.
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7. Liikuntakokeilut

e Matala kynnys liikkkumiseen, vapaaehtoiset osallistumiset.
e Sovellettavissa eri toimintakyvyn omaaville.
o Tukee fyysista ja henkistd hyvinvointia.

8. Musiikki, pelaaminen ja muu yhdessa tekeminen

e Mahdollistaa yhdesséa tekemisen, leikin ja luovan toiminnan.
e Lisaailoajayhteisollisyytta.
e Toiminnot muokataan osallistujien toiveiden mukaan.

Vinkit onnistuneeseen kahvilaan

e Luoturvallinen ja helposti lAhestyttava tila.

e Huolehdi matalasta kynnyksesta ja joustavista osallistumismahdollisuuksista.
e Yhdista kahvilaan seka yksildohjausta ettd ryhmatoimintaa.

e Kannusta osallistujia vaikuttamaan ja tekemaan itse.

e Hyoddynna yhteistydta muiden hankkeiden ja toimijoiden kanssa.

Lisatietoja antaa

Zetanes-Yhdessa-hanke (2023-2025), projektipaallikkoé Janne Blomerus,
puh. 040 513 8623, janne.blomerus@mikkelinhelluntaisrk.fi
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